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Municipic de fnanga € da outras
providéncias.
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Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria do Municipio de Inhangapi/PA, tendo por objetivo
assegurar de modo permanente e eficaz, a preservag:ao dos prmc1plos de legalidade,
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majoritério, e entidades privadas de qualquer natureza que operem com recursos
publicos, na prestagdo de servigos a populagio.
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Art. 2°. A Ouvidoria serd o canal de unicacio direta entre
Administragdo Municipal, recebendo reclamac;oes denunc1as sugestoes e elogios, de
modo a estimular a participagdo do cidaddo no controle e avaliagio dos servicos
prestados € na gestao dos recursos plblicos.

Art. 3°. Compete a Ouvidoria do Municipio de Inhangapi/PA:
I - receber denlincias, reclamagbes e representagdes sobre atos considerados
arbltranos desonestos mdecorosos 1legals 1rregulares ou que violem os direitos
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IT - receber sugestdes de aprimoramento, criticas, elogios e pedidos de informagio
sobre as atividades da Administragdo Publica Municipal;

T - diligenciar junto As unidades administrativas competentes, para que nrestem
informagdes e esclarecimentos a respeifo das comunicacdes mencionadas no inciso
anterior;

IV - manter o cidaddo informado a respeito das averiguagdes e providéncias adotadas
pelas umdades adrmnlstratlvas excepcionados os casos em que necessario for o 51g110
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alcang:ados,

V — elaborar e divulgar, trimestral e anualmente, relatérios de suas atividades, bem
como, permanentemente, os servigos da Ouvidoria do Municipio junto ao puiblico, para
conhecimento, utilizacdo continuada e ciéncia dos resultados alcancados;
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ireitos e deveres do cidaddo perante a administragdo pablica;
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A Secretaria da CMI para as providencias
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ESTADO DO PARA Municipal Inhanjuz:
PREFEITURA MUNICIPAL DE INHANGAPI APROVADO -
PODER EXECUTIVO




ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE INHANGAPI
PODER EXECUTIVO

VII - organizar ¢ manter atualizado arquivo da documentacdo relativa as dentncias,
reclamacgdes e sugestoes recebidas;

§ 1°. A Ouvidoria mantera sigilo sobre denlincias e reclamacgdes que receber, bem
como sobre sua fonte, assegurando a prote¢do dos denunciantes, quando requerer o
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§ 2°. A Ouvidoria mantera servigo telefonico gratuito, destinado a receber as dentincias
e reclamacoes, garantindo o sigilo da fonte de informacao.
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em contrario.
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Inhangapi, 13 de julho de 2020.

EGILASIO Assinado de forma
digital por EGILASIO
ALVES ALVES

. FEITOSA:32794843249
FEITOSA:3279 Dados: 2020.07.13

4843249 15:13:16 -03'00"
EGILASIO ALVES FEITOSA
PREFEITO MUNICIPAL DE INHANGAPI



